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P Stadtwerke Verkehrsgesellschaft Frankfurt profitiert
mit DX NetOps von Broadcom von mehr Transparenz
und automatisierten Ablaufen.

VoI @ BROADCOM



UNTERNEHMENS

Offentlicher Nahverkehr

Stadtwerke Verkehrsgesellschaft
Frankfurt am Main (VGF)

KURZERE REAKTIONSZEITEN UND
PROAKTIVE AKTIONEN VERBESSERN SERVICE




EINHEITLICHE WERKZEUGE UND AUTOMATISIERUNG
SCHAFFEN TRANSPARENZ

,»Die Losung bietet uns eine unglaubliche

Funktionsvielfalt, mit der wir samtliche

Administrationsablaufe abwickeln und

zahlreiche Routineprozesse automatisieren von
konnen,” beschreibt Nico Stiibinger die Vorteile Broadcom wird das Netz

von DX NetOps. »Wir haben heute die heute mit einem einzigen

Moglichkeit, die komplette Tool komplett abgedeckt.
Netzwerkinfrastruktur einheitlich zu Durch den Einsatz von

liberwachen und dabei samtliche Gerate sowie Autodiscovery lassen sich

Fehlerursachen leichter
orten und identifizieren. Das
ermoglicht ein proaktives
Handeln und vereinfacht die
Problembehebung deutlich.

Komponenten zu erfassen.”




EFFIZIENTER SERVICE UND OPTIMIERTES ARBEITEN

Schnellere Reaktionen auf Probleme

Proaktives Handeln bevor Storungen auftreten
Bessere Ressourcen-Auslastung

Eine individuelle Lastenverteilung

Mehr Transparenz und einen besseren Kundenservice

Vereinfachte Administration und Wartung von Geraten

)

i1

DX NetOps hat unsere Arbeit
stark vereinfacht und unsere
Servicequalitat deutlich
verbessert.

NICO STUBINGER,

Admipistrator IT Systerme, Verkehrsgesellschaft,
Frankfurt am Main
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DICOS

WIR BERATEN SIE GERNE ZU DX NETOPS FUR
IHRE IT-INFRASTRUKTUR.

DICOS IST IHR ERFAHRENER PARTNER FUR DAS
MANAGEMENT VON KOMPLEXEN IT-INFRASTRUKTUREN.
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